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Índice• La informática
• Información
• Proceso informático y computadora

– Niveles de organización del proceso



2

11/11/2005

3

FI1. ITI Sistemas - Informática (1)

¿Qué es informática?

• Posibles respuestas …
– ¿trabajar con información?
– ¿hacer programas?
– ¿usar programas?
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¿Qué es …?

• Estudio de cómo automatizar el 
tratamiento de la información
– Independientemente del ámbito de la 

información

• Nuevas preguntas:
– Qué es «información»
– Qué es «tratamiento»
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Información
• Información como acto de adquirir o 

comunicar conocimiento.
• Información como yuxtaposición de 

símbolos para representar hechos, 
objetos e ideas.

• La herramienta del trabajo con 
información es la simbolización
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Símbolo

• Símbolo: objeto material que permite 
la representación de información.

Representado

representante

información

representación
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Características• Aporta conocimiento
• Identificable
• Útil.

• Medible. (Nueva)
Shannon (1948) en términos de 
entropía.
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Representación

• Las computadoras procesan la 
representación de la información.

planteamiento

símbolos
de entrada

solución

símbolos
de salida

Proceso
informático

Plano
semántico

Plano
sintáctico
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Proceso

Proceso informático
• Proceso: cambio.

– Puede ser físico o abstracto.

• Noción importante : observabilidad,
– Pero … ¿hasta qué punto?

Proceso
ProcesoProceso

Proceso

abstracto

niveles

11/11/2005

10

FI1. ITI Sistemas - Informática (1)

Carácter abstracto• Cada proceso es una
entidad abstracta.
Por ejemplo:

• Digestión humana:
– Proceso biológico
– Proceso químico
– Proceso físico
– …

(El tipo de proceso depende de las 
variables que observemos)

ejemplo
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Cabra entrenada

Punto de partida Resultado
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Qué medimos

• Peso de los conjuntos,
• Colores,
• Propiedades químicas,
• Cardinalidad,

– ¿son indistinguibles las 
piedras?

o …
– ¿el resultado es 

diferente si las piedras 
cambian?
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Equivalencia …
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Cabra entrenada

Punto de partida Resultado
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Modelo de proceso

Proceso

Programa
(forma proceder) 

Máquina
(Lenguaje)
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Modelo físico

Proceso

Programa
(forma proceder) 

Máquina
(Lenguaje)

Especificación del proceso
• Lista de instrucciones
• Declaración de intenciones,
• …

• Máquina de estado finito
• Calculadora lambda
• …

¿Algoritmo?
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AdecuaciónLenguaje Nuevo
(más apropiado para

resolver cierto problema

Máquina
original

Máquina
nueva

… mediante 
programación

Lenguaje Anterior
(de una máquina
pre-existente
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Niveles de abstracción

Nivel de máquina básico

Nivel de máquina un poco más elevado

Nivel de máquina más apropiado

Nuestro programa
Nivel de 

abstracción
adecuado al 
problema
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I.S.  y los niveles
Problema

Análisis

Solución

Marco abstracto apropiado

Lenguaje de programación

Nuestro programa

Dise
ño

Nuestra solución es el 
modelo del proceso 

informático
(en breve, … la aplicación)


